BADAN NASIONAL PENCARIAN DAN PERTOLONGAN
KANTOR PENCARIAN DAN PERTOLONGAN KELAS A SURABAYA

JL. RAYA BANDARA JUANDA Telp. : (031) 8673511, 8669611, 8690205
SURABAYA 61253-A Fax. : (031) 8673511, 8667111, 8666611
INDONESIA Emergency : 115, (031) 8669611

http : www.surabaya.basarnas.go.id

E-mail : surabaya.rescue@gmail.com

PERJANJIAN KINERJA
KANTOR PENCARIAN DAN PERTOLONGAN KELAS A SURABAYA

TAHUN 2024

SK.1. Meningkatnya keberhasilan 1. Kecepatan Tanggap (Response Time)
operasi pencarian dan pertolongan pada Operasi Pencarian dan 20 menit
Pertolongan (Utama)
2. Persentase korban terevakuasi pada
operasi pencarian dan pertolongan 100%
(Utama)
3. Indeks kepuasan masyarakat atas
layanan jasa pencarian dan 90
pertolongan (Utama)
SK.2. Meningkatnya kesiapsiagaan 4. Indeks kesiapsiagaan pencarian dan
Pencarian dan pertolongan pertolongan (Utama) 80
SK.3. Terlaksananya peningkatan S. Persentase potensi pencarian dan
efektifitas pengelolaan pencarian dan pertolongan yang dibina (Utama) 100 %
pertolongan
SK.4. 6. Persentase pelaksanaan latihan
Meningkatnya Pelaksanaan Latihan pencarian dan pertolongan yang 05 9,
Pencarian dan Pertolongan benilai baik berdasarkan evaluasi
SK.S. 7. Persentase peningkatan pembinaan
Terwujudnya peningkatan pembinaan dan pengelolaan tenaga pencarian 100 %
dan pengelolaan tenaga pencarian dan dan pertolongan
pertolongan
SK.6. 8. Persentase pemenuhan sarana dan
Meningkatnya ketersediaan sarana dan prasarana pencarian dan pertolongan | 95 %
prasarana pencarian dan pertolongan
SK.7. 9. Nilai atas Indikator Kinerja
Meningkatnya tata kelola dukungan Pelaksanaan Anggaran 20
manajemen dan layanan perkantoran 10. Indeks kepuasan layanan
kepegawaian, pengelolaan arsip dan 85
pelayanan umum lainnya
11. Nilai SAKIP
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